REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM

Wydziat Organizacyjno-Finansowy
Gorzéw Wielkopolski,  listopada 2016 r.
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Zapytanie ofertowe

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Gorzowie Wielkopolskim zaprasza do ztozenia
oferty cenowej na $wiadczenie kompleksowych ustug telefonii komérkowej oraz dostawe
fabrycznie nowego aparatu telefonicznego na potrzeby Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Gorzowie Wielkopolskim.

Postepowanie prowadzone jest zgodnie z Regulaminem w sprawie udzielania zamoéwien
publicznych w Generalnej Dyrekgji Ochrony Srodowiska i w regionalnych dyrekcjach ochrony
srodowiska dla zamoéwien o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci kwoty okreslonej
w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

Informacje szczegotowe:

1. Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego.

2. Oferte dla oferowanego urzadzenia nalezy ztozy¢ na formularzu stanowigcym zatgcznik
nr 2 do zapytania ofertowego.

3. Oferta musi by¢ podpisana przez upowaznionego przedstawiciela lub przedstawicieli
Wykonawcy zgodnie z wpisem w odpowiednim dokumencie uprawniajgcym do
wystepowania w obrocie prawnym w imieniu Wykonawcy.

4. Oferte mozna przesta¢ poczta pod adres: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
w Gorzowie Wielkopolskim, ul. Jagiellonczyka 8, 66-400 Gorzéw Wielkopolski, pocztg
elektroniczng na adres: sekretariat.gorzowwlkp@rdos.gov.pl (skan), faxem pod
nr 95 7115-524 lub dostarczy¢ w formie pisemnej do sekretariatu Regionalnej Dyrekcji
Ochrony Srodowiska w Gorzowie Wielkopolskim, ul. Jagiellonczyka 8, budynek
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego, pietro XIV, pok.1422.

5. Oferte nalezy przesta¢ lub dostarczy¢ w terminie do 17 listopada 2016 r.

6. Wymagania, jakie powinni spetnia¢ oferenci w zakresie dokumentéw lub oSwiadczen:

— Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca oferujgcy ustuge byt wpisany do
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,

— najpdzniej wraz z zawarciem umowy Wykonawca oferujgcy ustuge jest zobowigzana
dostarczy¢ do Zamawiajgcego aktualny odpis z wyzej wymienionego rejestru,

dokumenty moga by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii poSwiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem przez osobe uprawniong do reprezentowania firmy oferujgcej ustuge, wskazang
w odpisie z wtasciwego rejestru/dokumentu uprawniajgcym do wystepowania w obrocie
prawnym w imieniu firmy oferujgcej ustuge (petnomocnictwo
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lub upowaznienie, ktére firma oferujgca ustuge zobowigzana jest dotgczy¢ do oferty
cenowej).
Osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami:

7.1.  Rafat Dowejko — Informatyk, tel. 95 7115-223,
7.2. Matgorzata Lewandowska — Specjalista ds. administracyjno-gospodarczych
i zamowien publicznych, tel. 95 7115-223.

Informacje dotyczace przedmiotowego zamoéwienia udzielane sg w dniach pracy
w godzinach od 8.00 do 15.00. Wykonawcy moga takze sktadaé zapytania dotyczgce
przedmiotowego zamoéwienia faxem pod nr 957115-524 i drogg elektroniczng na adres
sekretariat.gorzowwlkp@rdos.qgov.pl.

Zamawiajgcy wybierze oferte z najnizszag ceng (cena 100%).
Termin realizacji przedmiotu umowy oraz sposob i warunki platnosci okreslono we
wzorze umowy stanowigcej zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty lub informacja o odstgpieniu od udzielenia
zamowienia zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego. Informacja o
terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana Wykonawcy, ktérego oferte
wybrano za posrednictwem e-mail/fax.

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Gorzowie Wielkopolskim posiada certyfikat
Systemu Zarzadzania Srodowiskiem zgodny z EMAS. W zwigzku z tym zaleca sie, aby
Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu zapoznali sie z treScig Polityki
Srodowiskowej zamieszczonej na stronie http:/gorzow.rdos.gov.pl/.
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7.

Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego
Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Gorzowie Wielkopolskim planuje zamowié
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dostawe 1 fabrycznie nowego aparatu
telefonicznego wraz z akcesoriami i kartg SIM oraz $wiadczenie ustug bezprzewodowego
Internetu do urzadzen mobilnych znajacych sie na stanie RDOS.

Z Wykonawcg, ktory ztozy najkorzystniejszg oferte zostanie podpisana umowa na 24
miesigce okres od 1 grudnia 2016 r. do 30 listopada 2018 r. Umowa zostanie zawarta na
wzorze umowy przedstawionym przez Wykonawceg, po uprzednim zaakceptowaniu jej
tredci przez Zamawiajgcego.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia kompleksowych ustug

telefonii kemérkowej na rzecz RDOS w Gorzowie Wielkopolskim, w tym:

1) Dla 10 numerdw bedacych obecnie w uzytkowaniu RDOS od dnia 1 grudnia 2016 .

2) Dla dwdch numeréw bedacych obecnie w uzytkowaniu RDOS od 1 grudnia 2016 r.
ustugi bezprzewodowego dostgpu do Internetu (bez urzgdzenia dostepowego).

3) Numery telefonéw pozostang bez zmian i zostang przeniesione do sieci Wykonawcy.
Wykonawca przeniesie je na swoéj koszt do wiasnej sieci od dnia aktywowania ustug.

Z chwila rozpoczecia swiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
Zamawiajgcemu fabrycznie nowy telefon komoérkowy dla 1 numeru. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dokonywanie aktywacji nowych kart SIM (karty SIM beda
zabezpieczone kodem PIN).

Wykonawca zapewni ciggto$¢ w $wiadczeniu ustug podczas przejmowania numerdéw
telefondw, o ktorych mowa powyzej.

W tracie trwania umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zawarcia z Wykonawca
dodatkowych umdw (maksymalnie 3) na warunkach okreslonych w ninigjszym
rozpoznaniu cenowym.

Plan taryfowy, ustugi:

Ustugi telefoniczne:

7.1.

7.2,

7.3.

Wykonawca w ramach abonamentu zapewni darmowe potaczenia gtosowe pomiedzy
numerami uzytkowanymi przez Zamawiajacego w sieci Wykonawcy.

Niewykorzystane minuty/SMS-y przystugujgce w ramach abonamentu mogg byé
wykorzystane przez wszystkich uzytkownikéw w ramach jednego konta
abonenckiego Zamawiajgcego. Minuty i SMS-y niewykorzystane przez uzytkownika
bedg wykorzystywane w biezgcym okresie rozliczeniowym przez pozostatych
uzytkownikdow w ramach konta abonenckiego Zamawiajgcego. Uzytkownik, po
wykorzystaniu w ramach minut/SMS-6w przystugujgcych w ramach swojego
abonamentu, bedzie wykorzystywat minuty/SMS-y  niewykorzystane przez
pozostatych uzytkownikéw konta abonenckiego Zamawiajgcego w biezgcym okresie
rozliczeniowym.

Minuty/SMS-y przystugujgce w ramach abonamentow niewykorzystane w biezgcym
okresie rozliczeniowym, bedg wykorzystywane przez wszystkich uzytkownikéw konta
abonenckiego Zamawiajgcego w ciggu trzech kolejnych okreséw rozliczeniowych.
Jako pierwsze w danym okresie rozliczeniowym wykorzystywane bedg minuty/SMS-y
niewykorzystane w poprzednim okresie rozliczeniowym. Jesli minuty/SMS-y nie



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

zostang wykorzystane w ciagu 4 okresow rozliczeniowych, Zamawiajgcy traci prawo
do ich niewykorzystanej ilosci.

W przypadku  wykorzystania  wszystkich  minut/SMS-6w  przystugujacych
Zamawiajgcemu w ramach abonamentéw, Wykonawca zapewni Swiadczenie ustug
wedtug stawek zaproponowanych w formularzu cenowym.

Oferowana przez Wykonawce optata abonamentowa dla 7 numerdw nie przekroczy
30 zt netto/numer i dla 3 numerdw nie przekroczy 20 zt netto.

Stawka za minute potgczenia nie przekroczy kwoty 0,30 zt netto a za SMS 0,20 zt
netto.

Optata za transfer danych oraz potgczenia w roamingu bedg naliczane zgodnie
z cennikiem Wykonawcy obowiazujgcym w taryfach firmowych.

Limit przesytania danych dla kazdej karty dostepu do Internetu bedzie wynosit
minimum 3 GB bez ograniczenia predkosci przeplywu w ciggu jednego okresu
rozliczeniowego. W przypadku przekroczenia limitu przestanych danych w jednym
okresie rozliczeniowym  Wykonawca poinformuje uzytkownika karty SIM
o przekroczeniu limitu za pomocag wiadomosci SMS lub na adres e-mail.

Brak dodatkowych optat po przekroczeniu limitu transferu danych.

Wykenawca zapewni w ramach zaoferowanego abonamentu, bez dodatkowych optat:
naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy wszystkich rodzajow potgczen,

wymiane karty SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub zablockowania,
aktywacje/dezaktywacje roamingu i potgczen miedzynarodowych,
aktywacije/dezaktywacje poczty giosowe],

aktywacje/dezaktywacje potgczen oczekujgcych,

aktywacje/dezaktywacje przekazywania potgczen,

identyfikacje numeru rozméwey (CLIP) oraz mozliwos¢ dktywacji/dezaktywadcji
blokady prezentacji wlasnego numeru (CLIR),

mozliwos¢ wykonywania potgczen konferencyjnych,

mozliwos¢ elektronicznego zarzadzania kontem przez Zamawiajgcego,

elektroniczny podglad faktury, petnego bilingu oraz biezacego wykorzystania minut
i SMS-ow dla poszczegdinych numerow,

opiekuna technicznego i handlowego w celu zapewnienia biezacej obstugi,

czasowg blokade karty SIM w przypadku kradziezy lub zagubienia karty przez
uzytkownika,

Internet mobilny:

a)
b)

bez urzgdzenia dostepowego
minimalny transfer danych 3 GB

8. Wymagania dotyczgce aparatow telefonicznych:

8.1.

8.2.

8.3.

Aparat telefoniczny typu smartfon, fabrycznie nowy nieuzywany, bez blokady SIM
LOCK, pamigeé operacyjna Windows Phone, pamie¢ wewnetrzna min. 16 GB,
z akcesoriami: fadowarka, akumulator/bateria, karta gwarancyjna, instrukcja obstugi
w i. polskim, o wartosci nie przekraczajgce] 100 zt netlo/szt.

Wykonawca zobowigzany jest zaproponowa¢ Zamawiajgcemu co najmniej trzy
modele aparatow telefonicznych, sposrdod ktérych Zamawiajgcy wyborze model
i kolor aparatu.

Pakiet internetowy 5 GB.

9. Pozostate warunki $wiadczenia ustug;

9.1.

9.2.

Wykonawca bedzie Swiadozyt usiuge 24 godziny na dobe przez wszystkie dni
w tracie obowigzywania umowy,

W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca bez podania przyczyny z co najmniej
14-dniowy wyprzedzeniem, nie ma prawa do przerywania Swiadczenia ustugi bedgce;
przedmiotem umowy.,



9.3.

9.4.
9.5.
9.6.

Wykonawca wskaze =ze swej strony osobg uprawniong do kontaktow
z Zamawiajgcym w zakresie wsparcia sprzedazy usiug oraz sprzetu i w zakresie
wsparcia serwisowego i haprawczego.

Forma wystawienia faktury: papierowa

Wykonawca bedzie wystawiat fakture Vat z 21-dniowym terminem ptatnosci.

Ww. faktury Zamawiajgcy optacaé bedzie przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez WWykonawce.
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